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A atualidade do tema, bem como a pouca literatura cientifica disponivel justificaram a
realizagio de pesquisa para dissertagdio de mestrado em Administragfo, com énfase em
Planejamento ¢ Gestdo de Cigneia e Tecnologia, que estd apresentada de forma sintética neste
artigo.

No que refere-se s questdes ambientais, tem-se observado que as empresas, em geral,
estdo soffendo um aumento das pressBes legais, comerciais, econdmicas e sociais. Estas
pressOes estfio fazendo com que as empresas revejam seu atual paradigma produtive € o
substitua por owtro, onde a varidvel ambiental esteja inserida em todos os processos de
produciio, bem como na estratégia empresarial.

Entende-se que no atual paradigma de produgao dos setores primério, secunddrio ¢
terciério, hd, pelo menos, duas caracteristicas comuns aos mesmos: (1) o desperdicio de
matérias-primas, (2) o desperdicio de energia. O desejo de minimizar ou eliminar as causas
os efeitos desta situagfio sdo os principais objetivos da Produgfio Mais Limpa (PML). Com a
adogfo da PML ainda podem ocorrer impactos a0 meio ambiente. Contudo, estes impactos
comegam a ser revistos, de forma a serem minimizados ou eliminados.

O objetivo geral desta pesquisa foi identificar como a adogfio da PML pode gerar
inovagfo e competitividade para uma empresa orizicola, sob as Gticas da gestdo da tecnologia
¢ gestiio ambiental,

Os objetivos especificos estabelecidos foram o0s seguintes: (1) identificar por que a
PML estd sendo adotada; (2) descrever como a PML estd sendo implementada; (3) identificar
os resultados tangiveis ¢ intangiveis obtidos com a implementagfo da PML.

O método de pesquisa utitizado foi o estudo de caso.

A pesquisa foi realizada na Fazenda Cerro do Tigre, localizada em Alegrete, RS. Esta
empresa pertence ao setor primério e debtre seus principais produtos estd o arroz irrigado,
Escolheu-se esta empresa em fimgio da mesma ji estar adotando préticas produtivas e
gerenciais mais sustentdveis, em termos ambientais. Contudo, cabe salientar que a Fazenda
continua produzindo arroz do tipo commodity, mas que a mesma vem aumentando,
paulatinamente, sua produgfo de arroz ecolégico. Também é importante ressaltar que, mesmo
para © amoz commodity, a empresa estd sempre buscando melhorar sua performance
ambiental, €, consequentemente, econbmica.

Com técnicas de sistematizagiio do solo; plantio dmto, plantio direto com cultivo
minimo; plantio de pré-germinado; rizipiscicultura, dentre outras atividades, o Gerente de
Produgfo da Fazenda est4 buscando identificar formas menos agressivas e mais poupadoras
-de recursos, principalmente no que tange ao consumo de combustiveis fosseis e dgua.
Relativamente & discussfio tedrica do trabalho, buscou-se compreender os significados de
Produgfic Mais Limpa; inovagio e competitividade,

A Produclo Mais Limpa (PML) foi definida pela UNIDO/UNEP (United Nations
Industrial Development Organization/United Nations Enviromment Program) como "a
aplicagfo continuada de uma estratégia ambiental preventiva e integrada aos processos,
produtos e servigos, a fim de aumentar a eficiéncia e reduzir os riscos para os homens ¢ ¢
meio ambiente” (UNIDO/UNEP, 19953, p. 4). Conforme os principios da PML, as empresas
deveriam adotar as seguintes medidas: (1} nfio gerar residuos ou emissdes; (2) minimizar esta
geragdio; (3) reciclar internamente; (4) reciclar externamente ¢, como tittima alternativa; (5)
fazer a deposicdo final dos residuos. A PML baseia-se em novas tecnologias especializadas ¢
abordagens de desenho, projeto e gestfio da produgfo; assim como, em novas maneiras de
pensar ¢ agir dos gestores em relagdo 3 questdo ambiental (Christie ef al, 1995).
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Referente 4 inovaciio, tem-se que & gualquer tipo de mudanga na pratica industrial que
methore a produtividade, a competitividade ou o atendimento de demandas de mercado (Betz,
1987, p. 15). A modificagio das estratégias competitiva, tecnoldgica e ambiental, quer seja
pur objetivos comerciais (novas oportunidades de negdeios e/ou vantagem competitiva) ou
devido as politicas referentes as questdes ambientais (responsabilidade social efou
conformidade ambiental} pode gerar inovagdes na empresa. Contudo, para que as inovacdes
ocorram, faz-se necessirio a existéncia de um "empreendedor”, pois ele ¢ o tipo de gestor que
provoca, que cria e que suporta a mudanga nos negécios (Betz, 1987; Schumpeter, 1934),

Abordando-se a questdo da competitividade, tem-se que ¢ 2 capacidade da empresa em
formular e implementar estratégias competitivas que permitam-lhe aumentar ou manter, no
longo praze, uma posigio sustentdvel o mercado (Porter, 1986). Trés sfo ds estratégias
competitivas genéricas, mencionadas por Porter: (1) diferenciacio; (2} custos; e (3) enfoque
(bascado na diferenciagfio ou nos custos). Entretanto, as estratdgias tecnoldgica ¢ ambiental
também necessitam ser consideradas na tomada de decisio sobre a implementacfc da PML.

Em resposta aos trés objetivos especificos estabelecidos, tem-se que para o primeiro
foi identificado que os gestores da Fazenda Cerro do Tigre estdo percebendo que existem
fortes ligagbes entre seus objetivos comerciais (suas expectativas econdimicas) e as politicas
referentes &s questdes ambientals. Pode-se acrescentar, também, que sfo estas ligagGes que
estdo impulsionando ¢ processo de inovagfic da empresa, juntamente com a constante
realizacZo da melhoria contirua em seus processos produtivos e gerenciais. Nesse sentido,
contribuem de forma significativa as motivagdes, as expectativas, as caracteristicas
empreendedoras dos gestores e a visio das novas oportunidades de negdcios gue eles
possuem.

Para o segundo objetive especifico, tem-se que o "como" a PML estd sendo
implementada tem relagiio com uma série de fatores de ordem tecnoldgica ¢ gerencial. Estes
fatores dizem respeito as estratégiag competitiva, tecnoldgica e ambiental que a empresa estd
adotando; &s fontes de geragfio enddgenas e exdgenas das inovacdes; 4 trajetdria tecnoldgica
da empresa; e, 4s barreiras internas e exterpas a implementaciio da PML.

Como estratégia competitiva, encontrou-se que a Fazenda estd aplicando, com maior
énfase, g estratégia de enfoque, baseada npa diferenciagfio. Para 4 estratépia tecnologica,
descobriu-se que a empresa apresenta caracteristicas que representam uma mescla dos tipos
de estratégias tecnolégicas apontados por Freeman (1982), quais sejam, inovadora ofensiva;
inovadpra defensiva e oportunista. Referente 4 estratégia ambiental, identificou-se que a
Fazenda tem as caracteristicas, apontadas por Maimon (1994), de uma empresa
ambientalmente pré-ativa. Ou seja, ela antecipa-se aos problemas ambientais firturos,
adotando um comportamente pré-ative e de exceléncia ambiental, pois o principio é de
integrar a fun¢lo ambiental ao planejamento estratégico da empresa.

Também identificou-se as fontes enddpenas e exégenas de geragio das inovagGes
tecnolbgicas de processo, produto e de técnicas gerericiais acorridas na Fazenda. Com isto,
chegou-se & trajetéria tecnoldgica da empresa, que foi identificada como do tipo "intensiva em
produgfo”, conforme Pavitt (1984). Esta classificacio deve-se ao fato de que a Fagenda Cerro
do Tigre relacions-se muito bem com seus fornecedores especializados de méquinas e
equipamentos. Pode-se dizer que a Fazenda possui como fontes de tecnologia um
"Departamento de Engenharia de Produgio”, que estd representado pelo Gerente de Produigfo
& seus colaboradores mais diretos. Inclusive, pode-se dizer que existem certos tragos ou
caracteristicas de um Departamento de P&D, pois a empresa estd constantemente realizando
experimentos e testagens. Como meios de apropriagio, & possivel afirmar que a Fazends
utiliza-se de economias por aprendizado dindmico e, inclusive, detém um certo "segredo” de
processo € kmow-how para a produgio do arroz ecoldgico. Relativamente ao tipo de
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consumidor para o produto ecolégico, pode-se dizer que ele ¢ sensitivo 3 "performance do
produto”; ou seja, 4 sua qualidade ambiental,

No que tange s barreiras internas 4 implementagdo da PML, encontrou-se o seguinte:
(1} falta de documentagiio confidvel da produglo e (2) variagBes sazonais, A primeira, & de
natureza sistémica; a segunda, pertence ao conjunto denominado “outras barreiras”, Estas
barreiras foram apontadas, tendo em vista que, conforme o gestor entrevistado, ainda & dificil
conseguir com que todos os colaboradores realizem os apontamentos e documentag@es que
thes s#o pedidas, As variagles sazonais tdm relagiio com & produgfio priméria, pois este setor
sofre fortes influéneias da sazonalidade, até por causa das questSes naturais (épocas de
preparo, plantio & colheita).

Referente ds barreiras externas, ocorreram seis indicacfies de barreiras consideradas
como "muito fortes” & implementagiio da PML. Ou seja, que oferecem muita dificuldade para
guem quer implementar a PML. Estas barreiras sdo do tipo econdmicas, técnologicas e
governamentais. Como barreiras externas "fortes”, foram assinalades oito afirmativas, que
estdo classificadas como barreiras organizacionais e sistémicas, e como barreiras "médias”,
duas afirmativas. Estes resultados demonstram que, para o gestor da empresa, as maiores
dificuldades & implementagiio da PML encontram-se fora de sua algada de poder, ou sefa, sio
externas 4 empresa. .

Todos os pontos investigados ajudarem a entender ¢ a elucidar ¢ "como” a PML estd
sendo implementada na Fazenda. Desta forma, é possivel dizer que o conjunto das atitudes e
das decistes tomadas, com relagiio a estes topicos, € que possibilitam entender que o "corno"
implementar a PML é algo complexo, mas, 2o mesmo tempo, realizdvel, s¢ houver um senso
de objetivo e de metas a alcancar, dentro da organizagBo. Este senso de objetivo estd sendo
dado pelas estratégias que a empresa estd assumindo para seu fituro, em termos da
competitividade, da tecnologia e do meio ambiente. :

Respondendo-se ao terceiro objetivo especifico, pode-se dizer que, em sintese, os
resultados tanglveis identificados foram os seguuues: ocorréncia de imfimeras inovagfies
tecniolégicas (de processo, produto e gerencial); redugfio de custos com insumos, pois
deixaram de usar inseticidas e fungicidas, além de diminuir os gastos com éleo diesel;
aumento da niargem operacional da empresa em relac@o ao produto commodity; surgimento
de novas oporfunidades de negécios; racionalizagic da infra-estrutura da propriedade
{méquinas, mio-de-obra, equipamentos, instalagBes); aumento da qualidade industrial do
produto, bem como da quatidade ambiental,

A Tabela a seguir visa propiciar melhor identificagsio de vantagens competitivas
trazidas pela PML, em termos econdmicos, através de comparativo entre a produgiio de arroz
commodity ¢ do arroz ecoldgico, com base na safra 1996/97, da Fazenda Cerro do Tigre

(FCT).

Tabela 1 - Compeimtivo entre a produglo do arroz commodity e do ecolbdgico, ano-base 1996/97, FCT

Produto % Area Custode  Produtividade Remuneragio  Receita-  Margem cperacional

600 ha Produgio® médiz RE/50 kg R$/Mha Rbhae%
RS&/ha kgha
Arroz 95,70% 475,00 3600 12,00 1200,00 225,00 18,75%
commodity  574,2ha
Arroz  430% 825,00 A5G0 15,00 1.350,00 525,00 38,89%

ecolbgico 25,8ha
Fonte: Pesquisa de campo, Dados fornecides pelos gestores. *Obs.: Os valores de custeio incluem no seu céleulo
a depreciaciio, o custo de oportunidade da terra, etc.
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Conforme depreende-se desta Tabela, o custo de produggio do arroz ecoldgico ¢ menor
em RS 150,00 ou 15,4%. Entretanto, a produtividade do arroz ecoldgico ainda nio aleangou o
mesmo valor do arroz commodity. Aqui, convém salientar que a produgio do arroz ecolbgico
ainda emcontra-se na fase inicial de sua curva de aprendizado, o que pode acarretar 4
diminui¢io da produtividade. Também faz-se importante salientar gue 2 produtividade do
aroz commodily é maior, pois ¢ feita a incorporagio de fertilizantes quimicos (uréia) 3
lavoura. Contudo, mesmo com uma produtividade menor de 10%, o aroz ecoldgico possui
uma margem operacional -de 38,89% contra uma margem operacional de 18,75% do arroz
commodity, ou seja, wma diferengz na ordem de 20,14%.

Comprovando-se ainda mais a competitividade do arroz ecologico perante o arroz
commodity, Tesgata-se os valores de mercado obtidos pelo produto, em dezembro de 1997,
Com estas informaces pode-se constatar que o arroz ecoldgico ja estd competindo, em
termos de prego ao consumnidor final, com o prego do arroz commodity, pois este Gltimo chega
a custar RE 0,99, enquanto que encontrou-se o arroz ecologico vendido a RS 1,03, ou seja, RS
0,04 de diferenga. Entretanto, este produto esta sendo valorizado em deterrninadas redes de
supermercado, seado vendido em gbndols de produtos orgdnicos ou infegrais. SHo nestas lojas
onde encontrou-se o prego maior de R$ 2,76 por f kg de arroz.

Referente aos resultados intangiveis, tem-se que a Pazenda estd encontrando um
desenvolvimento econdinico mais sustentado; melhorando a quakidade ambiental dos seus
produtos; fortalecendo sua imagem ptbiica; aumentando sua eficiéneia ecologica; melhorando-
as condiglies de trabalho dos empregados e aumentando a motivagio dos mesmos; gerando
diversidade de beneficios para a empresa, bem como para toda a sociedade; incrementando
seu processo de inovagHo; e, aumentando a seguranca dos consumidores de seus produtos.

Como conclusio do trabalho tem-se que o resultado do estudo indica que a adoglio da
PMIL estd gerando inovaglio ¢ competitividade para a Fazenda Cerro do Tigre. Isto estd
ocarrendo porque a Fazenda consegue realizar a ligagBo entre as varidvels "Produgio Mais
Limpa" e "Competitividade" através da varisvel "Tnovagio”. A inovacio tem sido possivel
porgue na Fazenda ocorre o processo de "melhoria contfnua®, sendo que este é ampiamente
utitizado e constantemente realizado. Estas melhorias facilitam a geracfio das inovacdes e
estas, por sua vez, facilitem a geragfio da competitividade para a empresa.
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